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I. Zatozenia ogodlne

Kopeks ETYki PORADNI PSYCHOLOGICZNO - PEDAGOGICZNEJ W BYTOMIU

jest wezwaniem skierowanym do wszystkich pracownikéw poradni, aby w zyciu i
pracy zawodowej kierowali sie zasadami moralnymi, prawdg i dobrem.

PORADNIA PSYCHOLOGICZNO — PEDAGOGICZNA W ByTtomiu jest publiczng placowka
oSwiatowg $wiadczgcg pomoc psychologiczno-pedagogiczng dzieciom i mtodziezy,
rodzicom, nauczycielom i innym podmiotom miasta Bytomia. Dziatalnos¢ placowki
Swiadczona jest na podstawie ustawy o systemie o$wiaty dnia 7 wrzesnia 1991 r. z
pdzniejszymi zmianami i przepisdw prawnych wydanych na jej podstawie. Poradnia
realizuje cele i zadania wynikajgce z przepiséw prawa, a szczegdétowo opisane w
obowigzujgcym Statucie.

PORADNIA PSYCHOLOGICZNO — PEDAGOGICZNA W Bytomiu dba o wysokg jakosc i
profesjonalizm pracy pedagogicznej, psychologicznej i logopedycznej, tworzy
mechanizmy statej kontroli jakosci prowadzonej diagnozy, terapii, doradztwa oraz
innych form pomocy oraz oceny pracy nauczycieli. W placéwce przestrzega sie
standardéw oceny pracy nauczycieli, dazy sie do systematycznego poszerzania
warsztatu pracy, wprowadzania nowoczesnych technik i metod diagnozy i terapii
psychologicznej, pedagogicznej i logopedyczne. W placéwce podejmowane s3
starania by tworzy¢ standardy jakosci stanowigce kryterium oceny polskich poradni.

W PORADNI PSYCHOLOGICZNO — PEDAGOGICZNE) W BYTOMIU stosuje zaréwno
sprawdzone dotychczas techniki edukacji, jak i rozwija nowe. Wykorzystuje sie,
dostepne techniki spotecznej komunikacji oraz nowoczesne $rodki multimedialne,
dba sie o najwyzszy poziom techniczny dziatalnosci.

Kodeks etyki pracownika Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej dotyczy
postaw psychologdéw, pedagogdéw, logopeddw, doradcéw zawodowych i pozostatych
pracownikéw poradni, ich hierarchii wartosci, kultury osobistej, odpowiedzialnosci,
uczciwosci, wiedzy i kompetencji.

Kodeks odzwierciedla wartosci etyczne, jakich Poradnia Psychologiczno —
Pedagogiczna w Bytomiu chce przestrzegaé. Stanowi on dla pracownikdw wzorzec
postepowania w stosunku do przetozonych, wspdtpracownikéw, rodzicéw,
nauczycieli, dzieci i mtodziezy, innych podmiotdow i spotecznosci lokalnych, zaréwno w
relacjach na terenie poradni, jak i poza nia.

W pracy zawodowej pracownicy Poradni kierujg sie fundamentalnymi
wartosciami humanistycznymi zawartymi w Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka
ONZ, a takze Konwencji O Prawach Dziecka.
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Il.  ZASADY OBOWIAZUJACE W PORADNI PSYCHOLOGICZNO — PEDAGOGICZNE)
W ByTomIu :

1. Zasada poszanowania godnosci.

Poszanowanie godnosci drugiego cztowieka, jego podmiotowosci, autonomii i prawa
do nieskrepowanego rozwoju jest naczelng powinnoscig wszystkich pracownikéw.
Dyrekcja Poradni stoi na strazy poszanowania tej godnosci przez pracownikow.
Relacje miedzy klientami i pracownikami Poradni powinny by¢ nacechowane
zaufaniem, uprzejmoscia, zyczliwoscig oraz poszanowaniem odmiennosci przekonan i
Swiatopogladu. Nie mozna nikogo dyskryminowa¢ z powodu jakichkolwiek rdznic
Swiatopogladowych.

Pracownicy Poradni nie powinni bra¢ udziatu w Zzadnych przedsiewzieciach
uwtaczajgcych ich godnosci lub godnosci innych, jak réwniez podejmowaé zajeé
mogacych zaszkodzi¢ dobremu imieniu ich lub Poradni.

2. Zasada praworzgdnosci.

Funkcjonowanie Poradni opiera sie na obowigzujgcych w Polsce przepisach prawa i
wynikajgcych z nich uregulowan. Wszyscy sg zobowigzani stosowac sie do przepiséw
obowigzujgcych w placéwce. Poradnia udostepnia klientom Statut, Regulaminy,
Kodeks Etyczny i inne obowigzujgce w niej przepisy i procedury. Pracownicy oraz
osoby korzystajgce z Poradni majg prawo domagaé sie poszanowania swoich
regulaminowych uprawnien.

3. Zasada uczciwosci.

Uczciwo$é pracownika przejawia sie w jego solidnym wykonywaniu obowigzkdw,
niezaleznie od rodzaju powierzonych zadan. Relacje miedzy pracownikami a
klientami winny uktadaé sie z zachowaniem stosownego dystansu i powagi oraz
wzajemnej zyczliwosci. Niedopuszczalne jest uciekanie sie do protekcji, zbytniej
poufatosci, wykorzystywanie zwigzkdw rodzinnych i osobistych, a takze formutowanie
pomdwien wobec innych oséb. Pracownikéw obowigzuje przestrzeganie tajemnicy
zawodowej obejmujgcej informacje w osobistych sprawach klienta. Ujawnienie
wiadomosci objetych tajemnicg zawodowg jest dopuszczalne jedynie wéwczas gdy:

- zachowanie tajemnicy moze prowadzi¢ w przysztosci do powaznego zagrozenia
czyjegos bezpieczenstwa lub innych débr osobistych,

- zachowanie tajemnicy moze prowadzi¢ w przysztosci do naruszenia prawa,

- ujawnienie poufnych informacji innej osobie lub instytucji jest niezbedne dla
zapewnienia odpowiedniej skutecznosci oddziatywan dydaktyczno-wychowawczych.

4. Zasada rzetelnosci.
W odniesieniu do pracownikéw poradni zasada ta oznacza prowadzenie dziatalnosci

w zakresie pomocy psychologiczno — pedagogicznej oraz kazdej innej wynikajacej z
powierzonych zadan w sposdb rzetelny. Pracownik przyznaje sie do porazek, unika
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formutowania sadéw i opinii w problematyce, w ktorej nie jest specjalistg. Ma prawo
do watpliwosci i stawiania pytan.

5. Zasada profesjonalizmu.

Pracownicy Poradni niezaleznie od powierzonych im zadan i obowigzkéw wywigzuja
sie z nich w sposéb fachowy i prawidiowy. Podnosza swoje kwalifikacje we
wszystkich dostepnych formach ksztatcenia, w pracy w sposdb najlepszy
wykorzystujg swojg wiedze i umiejetnosci, wspotpracuja z innymi pracownikami
Poradni, zwierzchnikami i ekspertami zewnetrznymi na rzecz catosciowej pomocy
klientowi, w petni angazujg sie w realizacje swoich zadan.

6. Zasada dbafosci o kulture osobistq.

Pracownicy Poradni zachowujg powszechnie przyjete zasady kultury osobiste]. Jej
przejawem jest w szczegdlnosci to, jak sie wystawiamy, wyrazamy swoje uczucia w
danych sytuacjach, odnosimy sie do innych. To takze nasz wyglad ( schludny, nie
Wyzywajgcy ) oraz zwracanie sie do siebie w sposdb kulturalny.

7. Zasada poszanowania dobr materialnych.

Pracownicy zobowigzani sg do poszanowania doébr materialnych stanowigcych
wyposazenie poradni. Winni przejawiaé troske o techniczng sprawnos¢ urzagdzen oraz
o estetyke udostepnionych mu narzedzi diagnostycznych, pomocy i zasobow.

8. Zasada dbania o dobre imie i wizerunek placowki.

Kazdy propaguje sukcesy i osiggniecia poradni. Wszelkie postawy i opinie krytyczne
winny byé przedstawiane w dyskusjach, by inspirowaé¢ do przedsiewzie¢ stuzgcych
doskonaleniu jej funkcjonowania. Powinnoscig wszystkich pracownikéw jest unikanie
dziatann wymierzonych w powage i autorytet placowki.

9. Zasada dbatosci o najwyzZsze standardy pracy.

Poradnia szanuje i przestrzega miedzynarodowych standardéw dotyczgcych praw
cztowieka oraz miedzynarodowych standardéw pracy, traktujac je jak fundamentalne
i powszechne. Respektuje i realizuje przepisy prawa pracy oraz bezpieczenistwa i
higieny, a takze dba, by pracownicy i korzystajacy z Poradni zawsze byli traktowani
zgodnie z majgcymi zastosowanie wymogami. Przestrzega zakazu dyskryminacji za
wzgledu na: rase, status spoteczny, pochodzenie etniczne, religie, uposledzenie,
inwalidztwo, pte¢, orientacje seksualng, zwigzek lub przynaleznos¢ polityczng, wiek
czy stan cywilny. Gwarantuje wolnos¢ pogladdow, sumienia i religii oraz swobode
przekonan i wypowiedzi.

Poradnia chroni prawa autorskie swoich pracownikéw, a takze, w relacji do
miedzynarodowych standardéw, szanuje wifasnos¢ intelektualng jako dobro
indywidualne, bezpieczne od naduzyé.
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Przestrzega zakazu pracy dzieci ponizej 15 roku zycia, pracy przymusowej, stosowania
kar cielesnych, przymusu psychicznego i fizycznego oraz zniewazania, a takze zakazu
dotyczacego molestowania seksualnego, a miejsce pracy uznaje za wolne od tego
typu praktyk.

10. Zasada uczciwej konkurencji i braku tolerancji dla korupcji.
Poradnia przestrzega zasad uczciwej konkurencji, zapobiegania przekupstwu,
nielegalnym ptatnosciom i korupcji. Obowigzkiem pracownikéw jest unikanie

dziatalnosci prowadzacej do konfliktu intereséw oraz przyjmowanie i oferowanie
prezentéw.

Kodeks zostat przyjety jednogtosnie przez wszystkich pracownikéw Poradni na
zebraniu w dniu 21 czerwca 2012 roku.

Wojciech Zywczok — dyrektor Poradni
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